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Aplicación del cuestionario: Del miércoles 28 de setiembre al domingo 2 de octubre de 2005.

FINANCIAMIENTO: Universidad de Lima.
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TRATAMIENTO DE DATOS

Ponderación: Hombres: 0,878; mujeres: 0,122

GRUPO DE OPINIÓN PÚBLICA DE LA UNIVERSIDAD DE LIMA
(Registro 003-REE-JNE)

ESTUDIO 282
BARÓMETRO SOCIAL: ENCUESTA A SUBOFICIALES DE LA PNP

LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
DEL MIÉRCOLES 28 DE SETIEMBRE AL DOMINGO 2 DE OCTUBRE DE 2005

FICHA TÉCNICA

OBJETIVO
Conocer la opinión de los suboficiales de la Policía Nacional del Perú que laboran en Lima Metropolitana y Callao, acerca de su situación actual y temas
institucionales.

DISEÑO MUESTRAL

Universo: Suboficiales de la Policía Nacional del Perú, hombres y mujeres de Lima Metropolitana y Callao que prestan servicio de seguridad pública. Muestra:  309
policias elegidos en forma aleatoria en base a una distribución demográfica. Cobertura: Distritos de Lima Metropolitana y Callao agrupados en cinco zonas
geográficas. Segmentación: Por sexo y edad. Procedimiento de muestreo: Polietápico, seleccionando unidades primarias (conglomerados), unidades
secundarias (zonas de alto tránsito) y unidades finales (policías).

Director: Luis Benavente Gianella. Proyectos: Antenor Guerra-García Campos. Muestreo y trabajo de campo: Carlos San Cristóval Guevara. Tratamiento de
datos: Jorge Varela Flores.

INFORMES



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Muy satisfecho 8,6 8,7 7,7 9,2 7,4
Satisfecho 63,6 63,8 62,6 66,1 60,0
Poco satisfecho 24,0 23,9 25,3 22,4 26,7
Nada satisfecho 3,6 3,7 3,3 1,7 5,9
No sabe 0,1 0,0 1,1 0,6 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

1. EN GENERAL, ¿DIRÍA QUE ESTÁ MUY SATISFECHO, SATISFECHO, POCO SATISFECHO O NADA SATISFECHO CON SU CARRERA DE POLICÍA?

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Sí 76,6 75,7 83,5 84,5 69,6
No 22,2 22,9 16,5 14,9 28,9
No sabe 0,4 0,5 0,0 0,6 0,0
No contesta 0,8 0,9 0,0 0,0 1,5

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

2. ¿SI  VOLVIERA A NACER, SERÍA  POLICÍA?

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Económico 76,4 77,1 71,4 54,1 78,1
Laboral 6,7 6,9 5,5 8,1 4,4
Salud 4,0 3,7 6,6 13,5 4,4
Con la pareja 2,8 2,8 3,3 5,4 3,6
Con los hijos 2,1 2,3 1,1 0,0 1,5
Otro problema 0,4 0,5 0,0 0,0 0,0
Ninguno 7,2 6,9 9,9 18,9 6,6
No sabe 0,1 0,0 1,1 0,0 0,7
No contesta 0,1 0,0 1,1 0,0 0,7

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

3. ¿CUÁL ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE TIENE EN SU VIDA COTIDIANA?  (RESPUESTA ASISTIDA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Sí 85,4 90,4 49,5 69,5 89,6
No 14,6 9,6 50,5 30,5 10,4

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

EDAD

4. ¿ADEMÁS DE SER MIEMBRO DE LA POLICÍA NACIONAL, TRABAJA EN OTRA ACTIVIDAD?

SEXO



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Seguridad particular 87,6 89,8 71,1 79,3 93,4
Comercio 6,1 5,1 13,3 10,7 2,5
Serenazgo 3,8 3,0 8,9 5,8 2,5
Taxi 0,9 1,0 0,0 0,8 0,8
Otra 1,7 1,0 6,7 3,3 0,8

(Base: Entrevistados que trabajan en otra actividad) (309) (218) (91) (174) (135)

5. ¿EN QUÉ OTRA ACTIVIDAD TRABAJA?   (RESPUESTA ASISTIDA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Hasta S/. 800 17,7 15,1 36,3 24,1 17,8
Más de S/. 800 hasta S/. 1,200 47,8 46,3 58,2 50,0 49,6
Más de S/. 1,200 hasta S/. 1,600 25,6 28,4 5,5 17,8 26,7
Más de S/. 1,600 8,1 9,2 0,0 8,0 4,4
No contesta 0,8 0,9 0,0 0,0 1,5

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

EDAD

6. ¿A CUÁNTO ASCIENDEN SUS INGRESOS MENSUALES TOTALES? (RESPUESTA ASISTIDA)

SEXO



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Sí 29,8 29,4 33,0 36,8 22,2
No 70,2 70,6 67,0 63,2 77,8

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

SEXO EDAD

7. ¿SUS INGRESOS MENSUALES LE PERMITEN SATISFACER SUS NECESIDADES BÁSICAS? 



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Muy satisfecho 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Satisfecho 2,7 2,3 5,5 4,6 1,5
Poco satisfecho 31,0 31,7 26,4 28,7 31,9
Nada satisfecho 45,9 46,8 39,6 40,8 49,6
No sabe 19,1 17,9 27,5 24,1 16,3
No contesta 1,3 1,4 1,1 1,7 0,7

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

8. ¿DIRÍA QUE ESTÁ MUY SATISFECHO, SATISFECHO, POCO SATISFECHO O NADA SATISFECHO CON LA CAJA DE PENSIONES MILITAR-POLICIAL?

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Sí 18,9 19,3 16,5 19,5 17,0
No 77,1 78,0 70,3 72,4 80,0
No sabe 3,6 2,8 9,9 6,9 2,2
No contesta 0,4 0,0 3,3 1,1 0,7

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

SEXO EDAD

9. ¿CONFÍA EN LA CAJA DE PENSIONES MILITAR-POLICIAL? 



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Hasta 10 minutos 4,2 3,7 7,7 6,3 3,0
Más de 10 hasta 30 minutos 26,3 24,3 40,7 31,6 25,9
Más de 30 minutos hasta 1 hora 48,6 49,1 45,1 47,1 48,9
Más de 1 hasta 2 horas 20,1 22,0 6,6 14,9 20,7
Mas de 2 horas 0,8 0,9 0,0 0,0 1,5

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

10. ¿CUÁNTO TIEMPO TARDA EN LLEGAR A SU CENTRO DE TRABAJO? (RESPUESTA ASISTIDA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Muy bueno 0,1 0,0 1,1 0,6 0,0
Bueno 9,8 8,7 17,6 13,8 8,1
Regular 68,3 70,2 54,9 60,9 71,9
Malo 19,5 18,8 24,2 22,4 17,8
Muy malo 1,5 1,4 2,2 2,3 0,7
No sabe 0,8 0,9 0,0 0,0 1,5

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

11. EN GENERAL, ¿CÓMO CALIFICA EL TRATO QUE DAN LOS CIUDADANOS A LA POLICÍA: MUY BUENO, BUENO, REGULAR, MALO  O MUY MALO?

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Bajos sueldos 53,3 53,2 53,8 43,2 55,5
Falta de Infraestructura y equipamiento 19,1 18,3 24,2 35,1 19,7
Corrupción 17,6 17,9 15,4 13,5 16,8
Falta de profesionalismo 6,7 7,3 2,2 2,7 4,4
Falta de educación 1,5 1,4 2,2 2,7 1,5
Otro 0,4 0,5 0,0 0,0 0,7
Ninguno 0,1 0,0 1,1 0,6 0,0
No sabe 0,9 0,9 1,1 1,1 0,7
No contesta 0,4 0,5 0,0 0,6 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

12. ¿CUÁL CONSIDERA QUE ES EL PRINCIPAL PROBLEMA QUE AFRONTA LA POLICÍA EN EL PERÚ? POR FAVOR, LEA DETENIDAMENTE ESTA
TARJETA. (RESPUESTA ASISTIDA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Buen trato 24,6 25,7 16,5 21,6 23,4
Responsabilidad 22,3 22,5 20,9 16,2 22,6
Dedicación al trabajo 22,0 21,1 28,6 24,3 26,3
Honestidad 13,2 13,8 8,8 10,8 8,0
Lealtad 7,5 6,9 12,1 16,2 8,0
Buena preparación 5,4 5,5 4,4 2,7 5,1
Nobleza 3,1 2,8 5,5 0,0 5,8
Inteligencia 0,5 0,5 1,1 2,7 0,0
Ninguna 0,8 0,9 0,0 0,0 1,5
No sabe 0,3 0,0 2,2 1,1 0,0
No contesta 0,4 0,5 0,0 0,6 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

13. EN GENERAL, ¿CUÁL CONSIDERA QUE ES LA PRINCIPAL VIRTUD DE LOS POLICÍAS? POR FAVOR, LEA DETENIDAMENTE ESTA TARJETA.
(RESPUESTA ASISTIDA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Mala preparación 27,1 27,5 18,7 18,9 22,6
Mal trato 22,5 22,9 14,3 16,2 13,1
Irresponsabilidad 21,6 21,6 22,0 18,9 24,8
Deshonestidad 9,9 9,6 14,3 10,8 15,3
Deslealtad 4,4 4,1 9,9 13,5 5,8
Envidia 3,0 2,8 8,8 8,1 5,1
Falta de inteligencia 2,3 2,3 2,2 2,7 2,9
Ocioso 1,9 1,8 2,2 2,7 2,2
Ninguno 4,5 4,6 3,3 3,4 5,2
No sabe 2,8 2,8 4,4 4,6 1,5
No contesta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

14. ¿Y CUÁL ES EL PRINCIPAL DEFECTO DE LOS POLICÍAS? (RESPUESTA ASISTIDA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Sí 53,6 52,3 62,6 59,8 49,6
No 46,3 47,7 36,3 39,7 50,4
No contesta 0,1 0,0 1,1 0,6 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

15. ¿CUENTA CON  EL ARMAMENTO ADECUADO PARA CUMPLIR CON SU LABOR POLICIAL? 

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Sí 40,8 39,9 47,3 47,7 34,8
No 59,1 60,1 51,6 51,7 65,2
No contesta 0,1 0,0 1,1 0,6 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

16. ¿CUENTA CON LA MUNICIÓN SUFICIENTE PARA CUMPLIR CON SU LABOR POLICIAL? 

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Muy seguro 3,8 3,7 4,4 5,2 2,2
Seguro 47,1 46,3 52,7 47,1 49,6
Poco seguro 40,8 41,7 34,1 39,7 39,3
Nada seguro 6,2 6,0 7,7 6,3 6,7
No sabe 1,7 1,8 1,1 1,1 2,2
No contesta 0,4 0,5 0,0 0,6 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

17. ¿SE SIENTE MUY SEGURO, SEGURO, POCO SEGURO O NADA SEGURO CUANDO CUMPLE CON SU LABOR POLICIAL?

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Por la preparación que tengo 36,0 36,7 30,8 38,5 32,3
Porque confío en mi capacidad 25,7 24,8 32,7 26,9 30,8
Porque conozco mi trabajo 22,6 22,0 26,9 23,1 24,6
Por mi experiencia 12,6 13,8 3,8 3,8 9,2
Porque porta su propia arma 2,3 1,8 5,8 7,7 3,1
Porque siempre salimos en parejas 0,8 0,9 0,0 0,0 0,0

(Base: Entrevistados que se sienten muy seguros
o seguros) (161) (109) (52) (91) (70)

18. ¿POR QUÉ SE SIENTE MUY SEGURO O SEGURO? (RESPUESTA ESPONTANEA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Porque no cuento con el equipo necesario 65,0 66,3 55,3 62,5 64,5
Porque aumentó la delincuencia 20,8 21,2 18,4 18,8 22,6
Porque las leyes no amparan al policía 8,6 8,7 7,9 7,5 9,7
Porque en caso de accidente no se cumple con los beneficios 3,7 3,8 2,6 3,8 3,2
Porque no respetan a las mujeres  policía 1,9 0,0 15,8 7,5 0,0

(Base: Entrevistados que se sienten poco seguros
o nada seguros) (142) (104) (38) (80) (62)

19. ¿POR QUÉ SE SIENTE POCO SEGURO O NADA SEGURO? (RESPUESTA ESPONTANEA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Ha mejorado 6,7 6,4 8,8 8,6 5,2
Se mantiene igual 45,2 44,0 53,8 53,4 38,5
Ha empeorado 47,9 49,5 36,3 37,4 56,3
No sabe 0,1 0,0 1,1 0,6 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

20. ¿LA SITUACIÓN DE LA POLICÍA HA MEJORADO, SE MANTIENE IGUAL O HA EMPEORADO EN EL ÚLTIMO AÑO?

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Aprueba 35,7 35,8 35,2 35,6 35,6
Desaprueba 27,2 27,5 25,3 25,3 28,9
No sabe 25,8 26,1 23,1 27,6 22,2
No contesta 11,3 10,6 16,5 11,5 13,3

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

SEXO EDAD

21. ¿APRUEBA O DESAPRUEBA LA GESTIÓN DE LUIS MONTOYA COMO DIRECTOR GENERAL DE LA POLICÍA? 



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
De acuerdo 44,3 46,8 26,4 33,3 50,4
En desacuerdo 41,3 39,9 51,6 48,3 37,0
No sabe 4,3 4,1 5,5 5,7 3,0
No contesta 10,1 9,2 16,5 12,6 9,6

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

22. ¿ESTARÍA DE ACUERDO O EN DESACUERDO CON UNA HUELGA DE POLICÍAS? 

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
APRA 9,7 10,1 6,6 9,8 8,1
Sí Cumple 7,3 8,3 0,0 3,4 8,9
Acción Popular 6,6 7,3 1,1 4,6 6,7
Solidaridad Nacional 6,2 6,4 4,4 5,7 5,9
PPC 5,4 4,6 11,0 6,3 6,7
Cambio 90 4,7 4,6 5,5 4,0 5,9
Justicia Nacional 2,8 3,2 0,0 3,4 0,7
Partido Democrático Descentralista 1,5 1,4 2,2 1,7 1,5
Perú Posible 0,8 0,9 0,0 0,0 1,5
Somos Perú 0,8 0,9 0,0 0,6 0,7
Avanza País 0,4 0,5 0,0 0,6 0,0
Fuerza Democrática 0,4 0,5 0,0 0,0 0,7
Reconstrucción Democrática 0,4 0,5 0,0 0,6 0,0
Renovación Nacional 0,4 0,5 0,0 0,0 0,7
Unión Por El  Perú 0,1 0,0 1,1 0,6 0,0
Y Se Llama Perú 0,1 0,0 1,1 0,0 0,7
Alianza para el Progreso 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Cambio Radical 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Con Fuerza Perú 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Coordinadora Nacional de Independientes 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
FIM 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
FREPAP 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
MAPU 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nueva Izquierda 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nueva Mayoría 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Perú Ahora 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Renacimiento Andino 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resurgimiento Peruano 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Siempre Unidos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ninguno / Blanco / Viciado 48,4 46,8 60,4 53,4 47,4
No sabe 3,0 2,8 4,4 4,0 2,2
No contesta 1,1 0,9 2,2 1,1 1,5

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

23. ¿CON CUÁL DE LOS SIGUIENTES PARTIDOS POLÍTICOS SIMPATIZA MÁS? POR FAVOR, LEA DETENIDAMENTE ESTA TARJETA. (RESPUESTA
ASISTIDA)

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Casado 73,6 78,0 41,8 51,1 88,1
Soltero 14,7 10,1 48,4 35,1 3,7
Conviviente 5,2 5,5 3,3 6,9 2,2
Separado / divorciado 5,2 5,0 6,6 6,9 3,7
Viudo 0,8 0,9 0,0 0,0 1,5
No contesta 0,4 0,5 0,0 0,0 0,7

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

24. ¿CUÁL ES SU ESTADO CIVIL?

SEXO EDAD



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Uno 16,0 13,8 31,9 27,6 8,1
Dos 40,4 43,1 20,9 32,2 42,2
Tres 21,3 22,9 9,9 11,5 28,9
Cuatro 10,9 12,4 0,0 2,3 17,0
Cinco o más 2,0 2,3 0,0 0,0 3,7
Ninguno 9,4 5,5 37,4 26,4 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

EDAD

25. ¿CUÁNTOS HIJOS TIENE?

SEXO



TOTAL

Masc Fem Hasta 39 Más de 39
Muy bueno 6,6 7,3 1,1 4,6 6,7
Bueno 60,5 58,7 73,6 66,1 59,3
Regular 32,9 33,9 25,3 29,3 34,1
Malo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muy malo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

(Base: Total de entrevistados) (309) (218) (91) (174) (135)

Del miércoles 28  al viernes 30 de setiembre  2005

SEXO EDAD

26. ¿CÓMO ES SU ESTADO DE SALUD: MUY BUENO, BUENO, REGULAR, MALO O MUY MALO?


